La mision de la universidad en el siglo xxt:
jtorre de marfil, parque de diversidn, oficina
comercial o pensar lo impensable?

Chris J. Martin

HESUMEN

Este artivuly aburda tres punios: el oljetive findomental de la educacicn, las
diversas formay de ensefanza v aprendizaje, v el acceso a la educacion, Estos
aspectos constituven el debate conlenipordnea sobre la educacicn superior. Lis
posicicnes al respecto se diferenciun ¥ agfutingn entve los neorrealisius, trdi-
cianalisias v radicales, cuvay propue stay rambidn son analizaday,

InrrRODUCCION

Con mucha sdtira, Mark Twain deseribié a la coliflor como unagcol con
educacidn universitaria. Esta opinidn, tal vez, mantiene cierta vigencia en-
tre aquellos gue han tenido acceso a ella: pero quicnes no han gozado del
privilegio de la educacién universitaria, siguen dudando de sus hondades.
Hace algunos ailos, cuando realicé una investigacion sobre la educacitn en
Africa, un campesing analfubeto que hacfa un gran esfluerzo para que todos
sus hijos asisticran a la escuela, me comentd: “El sonido de una persona
coma yo sin educacion, es como el anllido de un lobo en el hosque, muy
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chocantc al oido”, Si bicn Mark Twain tiene en parte razén, simpatizo mas
con ¢l padre de familia africano, que opina que la educacion es imprescin
dible para el homhre moderno, y en nuestros tiempos, debe alcanzar el
nivel superior

En este ensayo discutivé tres puntos: ¢l primero, aparentemente pasado
de moda, es que el objetivo fundamental de la educacion es desarrollar las
capacidades intelectuales en su sentido mds amplio, y expandir las {ronte-
ras de lu mente; ¢l segundo, para perseguir esta meta, hay que buscar mejo-
res formas para ensenar y aprender, 1o que signilica que la cdueacidn debe
comprometerse con ¢l munde y abrir las puertas de su torre de marfil; el
Gltimo, ¢l accesa a ta educacion debe ser universal, diverso v democritico.

Ninguno de estos puntos de vista es nuevo, pero se han esgrimido de
manera fentativa 0 a la defensiva, especialmente cuando los educadores
profesionales los lanzan desde las trincheras adonde los han empujado los
atagues frecuentes a su profesion. Su postura revela inseguridad y reticen-
cia a aceptar las propuestas innovadaoras provenientes de ofros campos, A
pesar de que la educacion, incluyendo a los profesores ¢ investisadores,
sigue siendo el pariente pobre de las otras profesiones, el reconocimicnto
oficial y pihlico de su importancia es mayor que nuncy.

RESENA DE 108 DEBATES CONTEMPORANEOS
SOBKE LA EDUCACION SUPERIOR

L]
Empezard por contarles mi propia historia educativa. La expansion de la
cducacion superior en ¢l Reino Unido se dio en los afios sesenta. En 1970
me inscribi en una buena universidad de provineia, la de Birmingham, para
cstudiar humanidades y ciencias sociales. Mantuve un buen promedier y al
termine de mi licenciatura conseguf una beca del gobierno para estudiar cn
la Universidad de Londres (University College), Cuando obluve mi macs-
tria, a mediados de lns setenta, guerfa continuar con el doctorado, pero ya
era diffcil eonseguir fondos vy tampoco me fue fcil entrar al mercado labo-
ral. A mi familia ¥ a mis amigoy les preccupabs que me convirticra ¢n un
eterno estudiante con pocas posibilidades de encontrar un buen cmpleo.
Apreciahan que hubiera tenido la oportunidad de ivala universidad cuando
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tndavia no era tan comtn, pero esto mismo también log rritaba. Ellos con-
siderahan a los estudiantes como jévencs mimados con cabellos larpos,
despilfarradores irresponsables que eriticaban a la socicdad y ridiculizaban
los patrones convencionales en ¢l rabajo y la vida, a expensas de sus im-
puestos. Peor adn fue la reprimenda de la oficina de empleo, donde me
reganaron por haber escogido materias tan inatiles y me recalcaron que yo
era ¢l dnico culpable por no poder cocontear trabajo.

A mediados de los selenta, estdbamos en Inglaterra en una recesidn,
sufrfamos la crisis iscal del Estado benefacior y tuvimos que cuestionar
profundamente la sustentabilidad del modelo econdmico corporativo so-
cialdemderata. Los politicos conservadores iniciaron su ataque contra los
cxcesos “socialistas” del goblerno laborista y su despilfarro de fondos pa-
blicos apoyando estudiantes “haraganes”, inmigrantes ¥ pohbres
“malvivientes”. Bs muy [deil identilicar los fundwmentos del apoyo popu-
Lar al neoliberalismo: mejores condiciones de vida para el ciudadano tipico
de la provincia inglesa, justicia para los ciudadanos honestos y trabajado-
res, propiclaios de sus hogares, no mids dddivas a los pardsitos sociales.
Las actitudes cn la sociedad v la educacion se endurecieron, El escenario
estaba listo para presenciar ¢l ataque contra los académicos y sus preten-
siones. La era de grandes recortes del gasto piblico, coentas elaras, paliti-
cus educativas dictadas por el mercado y la privatizacion de la educacidn
superior habia comenzado, Después de innumerables esfuerzos consegui
una beca parcial para continuar mi doctorado; como representante estu-
diantil en la Universidad de Londres me toed ser testigo de la recapitula-
cion de la administracion universitaria {y de muchos catedriticos) ante ¢l
certero atagque tatcheriano al corazdn de la autonomia universitaria, Casi
todos los aspectos de la universidad se pusieron en tela de juicio v la opi-
nidn cn su contra se recrudecid con la consolidacidn de lasepoliticas
ncoliberales.

INEORRUATISTAS, THADICIONALISTAS ¥ RADICALES
Las posiciones se diferencian y aglutinan entre los que Hamaré neorrealistas
que quicren acercar a la umversidad a las demandas econdmicas de la so-

LB o “eeanrvealista” ge wiiliza aqui para significar la postura filosdfica social ¥ educacional de la
corriente ceondmice neeliberal, B veeablo “readicsonalista” refiers el enfogue de J, B Newin que se explion
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cicdad y los que proponen la necesidad de mantener una saludable y eritica
distancia entre la universidad vy la socicdad en general. Estos Gltimos se
dividen a su vez en tradicionalistas, que descan puardar su distancia v auto-
nomia universitaria, y los radicales, que pretenden canservar una distancia
considerable de la socicdad para poder criticarta mejor.

Las universidades, desde sus inicios, se han mantenido alejadas de la
sociedad: desde sus orfpenes religiosos en la Europa medicval hasta nues-
tros dias, cuando las togas odavia despiertan comentarios sardénicos enlre
la gente del pueblo cn Cambridge o en Oxford. El arpumento a favor de
esta distancia lo propone ¢l cardenal John Henry Newman, en su libro The
Idea of a University (1852). Su concepeion de universidad concucrda con
la que Von Humboldt con vehemencia proponia en los albores del si glo M,
cn la cual combinaba la ensefianza con la investigacion, y destacaha que la
primera deberfa lener sus fundamentos cn los dliimos avances cientificos,
En la mayoria de los andlisis educativos recicnies, esla perspectiva se ridi-
culiza como un suefio bien intencionado pero irrcalizable en nuestro dias,
una distraceion de la nueva manera de pensar o un lujo gue no podemos
pagar o justificar ( Economist, 1997 6).

EL ATAQUE NEORREALISTA

Los neorrealistas ciertamente lienen razén, las universidades han desdefia-
do las interrogaciones y resistido la interferencia de otros sectores de la
sociedad escuddndose en la gulonomfa universitaria y la libertad de cite-
dra. Més alld del resentimiento a la pedanteria universitaria, hay razones
practicas para replantcar sus prerrogativas. Con la expansion masiva de la
educacidn universitariu, sus circunstancias en los paises desarrollados han
cambiado de manera drdstica u partir de la segunda mitad del siglo 1o+ se
ha vuelto imposible mantener los tradicionales ideales académicos. Los
impuestos no los podrian solventar (Ecoromise, 1997: 6), Alin mds preocu-
pante, la universidad tradicional y sus estudiantes no sélo son muy caros,
sino parasitatios. Lo que producen y regresan a la sociedad no justifica la
inversion en clios. Los sectores empresariales han usado este argumento
mids adelante. La posicidn "rudieal” alude a Ja comriente e “resistencia™ a Jas politicas cducativas oficialés, que

£e ggociaespecialmente o sovidluge francés Plerme Bouedien, Se deline esta comiente en Ta ssbseeuitn resisten-
eia tradieionad ¥ padical,
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para justificar su falta de interés para destinar recursos a la infracstructura
universitaria y apoyar la investigacion. También sc quejan de que la
mayoria de los epresados universitarios son analfahetos, inflexibles y en
ocasiones hostiles a los negocios {Simon, 1985: 2.12). Es obvio gue las
universidades no estdn produciendo los nuevos profesionistas que cl mun-
do del trabajo demanda. La investigacion en los centros de cducacidn
superior es considerada poco priclica y de dilicil aplicacidn a los proble-
mas reales, es irrelevanie, un clefante blanco (raEs, 4.2 2000:14).

Los neorrealistas insislen en que 1o que se necesita cs mayor receptividad
a las demandas de los otros seclores sociales, especialmente 1os de nego-
cios. Deberd haber un mayor grado de realismo sobre ¢l grado de subsidio
que la sociedad pucde solventar a travis de los impuestos. Se debe atraer
mayor inversién empresarial en la educacién superior, pero sélo se logrard
si 1o que ofrecen las universidades le interesa a los donadores. Las inver-
sioncs demandan utilidades, en particular cuando se aplican condiciones
contractuales a las investigaciones, lo que les permite hacer uso del conoci-
miento desarrollado con su financiamiento. Las universidades deberdn ren-
dir cuenias y tener una administracion eficiente y clara de cOmo gastan sus
fondos piblicos y privados, esto incluye indicadores de su progreso educa-
tivo v tasas de graduacion y de la calidad de su enscianza ¢ invesligacion.
Es impréctico y poco realista demandar que todo ¢l que lo solicite pueda
recibir educacion universitaria. La oferla universilania no sélo debe res-
ponder a la demanda de su servicio por la poblacitn, sino también a las
necesidades de la econemfia. Esto significa gue hay que restringir ¢l acceso
a las universidades de mayor calidad en investigacion y canalizar a la ma-
yorfa de los aspirantes a la educacion superior a carreras vocacionales, lo
que podria satisfacer lu demanda del mercado de trabajo, y que no sucede
con los egresados actuales de nuestras universidades (KennethBaker en
raEs, 16.6.0063).

Un mayor grado de respuesta al ancho munde impone nuevos retos a
lus rigideces institucionales que deberdn ser resueltos, Las universidades
carecen de los medios para tomar ventajas de sus descubrimientos y por
es0 han perdido cl vsufructo de muchas de sus patentes, Pero sus métodos
de enscnanza y sus relaciones con los estudiantes son muy conservadores.
Desde tal Iogica, lo que se necesita es una respuesta dindmica y flexible a
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las demandas de los clienles. La escatologia estridente de los cxpusitores
que promucven csla perspectiva educativa resalta las bondades de la nueva
panacea: la universidad virtual en todo su esplendor. Esto podria [tagmen-
tar la estructura regulaloria centralizada y ortodoxa de la wniversidad (radi-
cional; esta nueva institucién se orientarfa a sus estudiantes, en lugar de la
inversa forma acostumbrada v también desarrollarfa relaciones extramuro,
Las universidades virtuales del mundo como BioMedNet (hutp://
www. binn.com/f) y Athena University (hitpi/fathena.edu) son las precurso-
ras de 1o que serd la norma en un foturo cercano (Michael Gibhons, en
Economist, 1997:16).

LA RESISTENCIA TRADICTONAL Y RADICAL

Los tradicionalistas v radicales coinciden en su resistencia contra los
neorrealistas, Las propuestas comunes a ambos incluyen los siguientes pun
tos. Bl corazén del argumento pragmdtico es econdmico y politico, Toda la
discusidn de sensibilidad a la sociedad, los nuevos modelos administrati-
vos y las innovaciones pedagdgicas, si bien provocan sesudas discusioncs,
son secundarias y avasalladas por ¢l deseo de reducir el casto unitario ¥
sumeten los intereses universitarios 4 las fuerzas del mercado. Este es ¢l
Casu aun en la evaluacion nacional de los niveles académicos en el Reino
Unido, la calidad educativa es la principal medida para racionalizar la asig-
nacién de recursos y guiar la eleccidn de universidad por los estudiantes.
Por si tuvidramos alguna duga al respecto, basta examinar la caida del cos-
to unitario por estudiante en ¢l Reino Unido en los 1dltimos quince afivs,
para constatar fo que discuto (tres, 2600:1). El somatimiento de los lines a
los medios aplica a otros clementlos del argumento pragmadtico, notoria-
mente en la sujecidn del aprendizaje a los criterios basados en objstivos
que pueden contabilizarse en reporles ¥ evaluaciones.

Los neorrealistas sugicren yue las universidades deben renavarse y
volverse atractivas a las inversiones empresariales. Un reciente articulo
publicado en la revista Atlandic (Press y Washbum, 2000 CXpresa su pro-
funda prevcupacion por esta tendencia. Tomando como ejemplo algunos
casos en Eslados Unidoes, el autor cita cjemplos de las calamitosas partici-
pacioncs de la industria en proyectos de invesligacion, especialmente en
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los sectores farmacéutico y armamentista. Ademds de los dilemas éticos,
las compaiiias han impuesto resiricciones para compartir sus hallazgos v
de esta mancra ponen en peligro la misiom de la nmversidad para diseminar
cl conocimiento para el bien comiin. No son los acuerdos entre 1as empre-
sas y las nmiversidades las que estin bajo sospecha, sino los t€rminos en
que éstos se Hevan a cabo. Después de atagues frontales a las universidades
por su lalta de espiritu empresarial en las dltimas dos décadas, y de haberlus
sometido a presupuestos cada vez mds raguiticos, aguéllus parecen estar
dispuestas a aceptar cualquier acuerdo que provea londos nueyvos a sus pau-
pérrimos ingresos.

P A. Davis (1997) ha planteado scrias dudas sobre Ia conventencia de
gue los avances cicntilicos se leven a cabo a travids de proyectos conjuntos
con cmpresas privadas. Arguyve que la mvestigacion bdsica y sus
subsccuentes potencialidades de investgacion y desarrollo son caras ¥ no
muy cspecilicas en sus objetivos finales: por 1o tanta, s muy poco proba
ble que las apoyen los intereses comerciales. En estos términos cabe aclarar
que na son los negocios v empresas privadas los que les han hecho un favor
a las nmiversidades, sino todo Lo contrario, son éstas las que han contribui-
do com los resultados de sus investizaciones al desarrollo de nuevas aven-
turas comerciales. Un ejemplo perfecto de esto ey la Universidad de
California, que manticne un admirable nimero de investizaciones vincula-
das a la industria, donde esla luma tiene un excesivo control sohee la diltu-
sidn de sus avances, asi como de su agenda de nvestigacidn. Ademds, si las
empresus lvieran que pugar lodos los costos de capacitar a sus empleados,
como si 1o hacen los esludiantes extranjoros inscritos en ¢l Reino Unido,
sus deudas seriun [enomenales, Adn mids, los beneficios acumulados de la
educacion en la inlracstructura fisica y social no son contabilizados, a pe-
sar de ser la conexidn obvia entre cducacion y crecimiento efondmico
(Temple, 20000). 5i los pragmiticos neoliberales pretenden una canta-
hilidad estricta, ésta debe aplicarse parcjo a todos los invoelucrados y
las empresas endruan gue pagar por Lo gue reaiben.

Sila influencia del “mundo real™ cn investigacion ha de ser vista con
caulela, debemaos ser mds cuidadosos de su influencia en la ensefianza. A
mediados de los sesenta, Phillip Foster publicd un provocative articalo ti
tulado “Las falacias de las cscuelas vocacionales en la politica del desarro-
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o™ {(Foster, 1965). El demaostrd que la manera mds eficiente de oblener un
empleoera la educacién tradicional, no la versidn local de educacion voca-
cional. Resultados similares se han constatado por las tasas de retorno de la
educacidn universitaria. 51 la educacién tradicional basada en el aprendiza-
je de una discipling, asf como la investigacidn, son tan inservibles, como
nos explicamos que las universidades de alto prestigio mundial, como
Oxford, Cambridge, [Harvard o Yale, mantengan ¢l reconocimicnto de su
cacelencia basado en la division acaddémica por disciplinas.

T.A CRITICA BADICAL

Muchos tradicionalistas y radicales piensan que el problema no es que la
universidad se haya distaneiado de la sociedad, sino todo lo contrario. Pero
en este punto sus similimdes terminan, Los radicales consideran que la
estructura misma del conocimicnto en disciplinas tradicionales refuerza las
conservadoras tradiciones intelectuales que apoyan la estructura de poder
actual. Los vinculos de (Oxhridge® con puestos de altos rangos en el gobier-
no es un ejemplo. Los radicales coinciden con los realistas en sus atagues
contra la “torre de martil”, pero demandan una actitud critica ante 1a socie-
dad y no solamente la de colahoracidn que los realistas proponen. Una
posicion mds sofisticada y contempordnea es la que expone Lasch en su
andlisis de la “multidiversidad’” en Estados Unidos (Lasch, 1979). Ll perei-
be un deterioro en la educacidn en general (conocimientos bdsicos), un
empobrecimiento del contenido de las disciplinas bésicas, que afiade pro-
UTATMAS espurios pard “lomar conciencia™ v una inflacion de lays calificacio-
nes. Todo csto se le achacd al debilitante compromise enbre las lucrzas
radicales después de los sesenta y el complejo militar-industrial gue resultd
en “una caleleria con un mend de donde los estudiantes escogen sus crédi-
s (Lasch, 1979:148), Olros autores han hecho de manera subsecuente
observaciones similares. Edmundsen, por ejemplo, describe la Universi-
dad de Virginia, donde €] trabaja, como “una combinacion de un campo de
verano y Lotusland (sic, Six Flagsy” (1997, Mis recientemente, aun la
educacion superior en el Reing Unido se ha acicalado y se le ha anunciado
cn forma camarcial como una Jo sus més exitosas cxporlaciones. La marca

I Me relwreal landem consoido por lae universidades de Oxterd v Cambaidge on el Reina L nida,
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comercial uk e Brand se disend para atraer estudiantes extranjeros ¥ pro-
mueve la educacidn superior en el Reino Unido como un parque de diver-
siones cultural y de autodesarrollo. Mientras tanto, en la Gran Bretafia csie
scotor conlronta su mds severo empobrecimicnto en décadas, 1o que vuclve
esla mniciativa una burla crucl.

La postura de los radicales sobre el papel de la universidad conticne
mids eriticas que propuestas para renovarla y todavia mascullan la retGrica
izquicrdisia que comenzd a perder lustre después de 1968 v la caida de los
regimenes socialistas. Un asalto firme a las verdades a medias y lus letras
pegajosas de las proposiciones seudorrealistas y neorrealistas os fundamental
para retomar ung posicion respetable para renovar la educacién superior,
Es muy importante en dirigir el cambio hacia ¢l future. Muchas criticas
radicales se han enfrascado en la époea de aro de la libertad académica, que
¢s mids el territorio de los tradicionalistas que de los progresistas, Hay algu-
nas iniciativas por ahi, como el concepto de Rorty de vinculos entre Ta
universidad y la sociedad que implica un compromiso mds amplio ¥ social-
mente inclusivo y la renovacidn de las casi olvidadas formas de extensian ¥
formacion de redes de relaciones con la comunidad (Rorly, 1999: capitulo
1); asl como una mayor representacion de los diversos erupos en la admi-
nistracion universitaria y una especial atencién en las necesidades ¥ ode-
mandas de los estudiantes, Las nuevas tecnologias y pedagogias se podrian
reaticntar, de su afin por entretener a los alumnos, hacia una perspectiva
cicmtifica mis rigurosa. Incrementar el acceso a la educacién SUpPCLior
s6lo por un ser més demecrdtico, sino porque aumenlaria el acervo educa-
tivo en la sociedad y la economiy, y enriqueceria a su vez el ambiente edu-
cative. Esto ¢s mucho mis radical que la demanda de multiculturalismo,
mds preacupado por parecer politicamente correcto que en realidad enten-
der la diversidad cultural del aprendizaje v de los procesos educalivos, en
especial cuando son motivados por lu necesidad de superar Ia pobreza y
marginacion (ver la experiencia vietnamita, Caplan ef al., 1989),

Los retos de cstas ideas se puedan resumir asi:

* Como bajar de la lorre de marfil sin cacr en las huestes del Rey
Midas,
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« COmo preservar la autanomia al mismao tiempo que pramovemaos el
conocimicnto, Los educadores radicales deben ser progresivos y no
sélo tratar de restablecer el statu guo anterior.

» Como fomentar las capacidades individuales, para adaptarlas al mer-
cadn de trabajo y transformar la sociedad.

Las posibilidades y los obsticulos para promover la cducacian en los
términos mencionados se lincan cn ¢l papel contradictorio que tiene €sta en
la socicdad moderna.

Crimcia, TReNOLGGIA Y DESARROLLO

Ciencia, pmtencial teenaoldgico v pobreza

Mo es coincidencia que en muchas socicdades 1a cxpansion de la educacion
pliblica va de la mano con la industrializacion. La caracteristica fundamen-
tal de Ia moderna econamia industrial es la continua y creciente aplicacion
de la ciencia y Ia weenologia a todos los aspectos que expanden log limites
naturales, climdticos y de recursos disponibles, Asi fue que la Gran Breta-
ng, a pesar de su limitados tamaiic y recursos, se convirtid en la primera
socicdad industnal y ¢l corazdn de un gran imperio.

Sin embuargo, la pobreza no desaparecid en ésle 0 en olros paises ro-
cientemente industrializados. Lo yue encara al pobre en ticmpos modernos
no ha sidu Ly escaser absoluly, sine ¢l inmenso edificio del sistema econd-
mico, gue los incrusta cn su corazan como rabajadores y consumidores y
los desccha a la conveniencia de las fluctuaciones de la fortuna de las em-
presas. La aplicacion de la teenologia a la economia ha creado la posibili-
dad de satisfacer todas las necesidades materiales de los seres humanos; sin
embaree, ¢l sistema deja fuera de los medios a gran nimero de ellos. E1
potencial para ¢l desarrollo social contrasta de modo drdstico con la reali-
dad de It insepundad y pobroza, tanto en los paises recientemente desarro-
Nados como en el corazin de los desarrollados (The Econamist, 2005.20000).
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Demacracia y demanda popular de educacion

Tanto el potencial teenoldgico como la exclusién de @ genera demanda
cducaliva. La aplicacién de la ciencia a la cconomia moderna origing una
mayor demanda de eduecacidén. Por una lado, la economia necesita inven-
ciones cientificas, ingenicros, enivos ¥ trabajadores calilicadus, v por el
oo, la inseguridad laboral en la sociedad industrial crea la necesidad de
adquiric nuevas capacidades para mejorar sus condiciones de entrar ¥ I

tenerse cn el mercado laboral, Los movimientos laborales en dilerentes
paiscs, junto con el desarrollo de los derechos legales en el Estado moder-
no, han instigado la extensidn de la educacion piblica junto con los otros
servicios sociales. Educacion y demaocracia van de la mano. Una consceucn-
cia no intencionada del crecimiento educativo es que los logros académicos se
han convertido en un pasaporte para los que los oblicnen y un filtro de los
empleadores para seleccionar su fuerza de trahajo,

La combinacidn del progreso cientifico v el suministro demoeritico de
la educacidn parecen ser una fucrza conjunta para desamollar al individuo.
Pero por desgracia no todo cs micl sobre hojuelas. Para la indusiria,
la cducacion masiva es una solucitn cura y tardada de aplicar la cicneia a la
ceonomia, Sin embargo, la ciencia no s una mercancia, ni tampocy un
insumo de la produceion que se puede comprar e insertar en la cconomiu
como lo pudiery ser un nuevo programa para la computadora o una base de
datos. La cicncia avanza en la medida en que los cienificos aplican su
aprendizaje ul desurrollo del conocimicnte, Paraddjicamente, la inperiosa
necesidad de domar el donacimicnio necesita la libertad individnal en el
aprendizaje, como en el proceso de aplicarlo a 1a produccion, Esto es una
frustracion constante para las empresas y un sempiteeno dilema de la capu-
citacian para cl trabujo. o

Las empresas pueden someter la creatividad individual a sns metas
corporativas. Tambicn ellus quisieran cjercer una mayor influencia sobie la
educacion, especialmente en lag materias mas relevantes Para sus cmpre-
848, y compromeler a sus empleados que han capacitado para que trabajen
con ellas todo ¢l tiempo que consideren necesariv. Sin embargo, las empre-
sas todavia se enfrentan a clerla proeccion legal en los conlratos de los
empleados. La contradiceion fundamental es entre la libertad individual y
los objetivos empresariales; los ereadores del conocimicnio son legalmen-
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tc libres. La empresa pucde capacilarlos, pero ellos pueden cambiar de
trabajo. El mds reciente intento de “admimistrar ¢l conocimiente”™ se ha en-
frentado a la misidn impaosible de dominar ¢l conocimientlo v 4 su creador.

La imperiosa necesidad de controlar los conocimicnlos y sus creadores
explica tanto la tensidn entre la empresa y la investigacidn académica como
latendencia del gobierno para aceptar cubnr su costo. La incorporacidn de
la educacidn en los ideales democriticos se traduce en el costoso proyecto
de educacidn superior para todos, que debe ser solventado por los impues-
tos, 1o cual es muy inpopular cn cstos dias.

Desarvollo

Si el apoyo financiero del Estado es cuestionado, su prapdsito lo s atin
mds, Pensamos de manera inocente que hay un consenso gencral de que la
educacidn es para mejorar el desarrollo social. Sin embargo, el papel de
la educacion en ¢l ha tenido mis injerencia en tratar de enderezar sus pro

plos cntucrias que contribuir a su sclocion (Cowen v Sceotdn, 1996). Comuo
lo menciond antes, 1a naturaleza revolucionaria de la cconomia modorna cs
permanentemente destructiva, Aniquila tradicicones, caomunidades, capaci-
dades y modos de trabajo ancestrales, Y sobre todo, con periodicidad
desmantela los medios de subsistencia de numerosos grupos de la pobla-
cion. Los goblernos han tomado medidas preventivas para afrontar cstas
Lallas nlrinsecas de las sociedades modernas. En sus acosturnbradas lor-
mas, 10 hacen a través de proyectos de “regeneracidn”, que son las politicas
de los pafses desarrollados”y de “desarrollo”, que son las de los pafses en
wias de desarrallo. Estas peliticas aspiran a prevendr lo que ha sucedido y
continta acwrriendo, en lugar de pensar lo impensable: una transformacidn
social radical en la que las mnovadoras fuerzas productivas no se L‘ﬂufmn—
ten con la pobreza extrema v donde ellas puedan satisfacer las demandas de
la poblacidn. Sus soluciones de corto plazo sélo tocan los sintomas sin
resolver el origen del prohlema.

La educacidn ha tenido un papel cada vez mds importante en estas
politicas, pero es al mismo tempo parte del problema. Por un lado. la
expansidn de 1a educacidn promete caminos hacia la eliminacidn de caren-
cias, la likertad personal y el desarrollo social: por el otro, se ve obligada a
apoyar 1as raquiticas politicas compensatoriag para paliar el desempleo.
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En resumen, hay dos contradicciones, la que acabo de mencionar, y
que alafie al propdsito fundamentad de 1a educacion (desarrollo libre frente
al imperativo puramente ccondmica) y lo que abordé antes sobre las me-
dios mids efectivos para una sociedad democritica. En este contendido te-
rreno se sitdan los puntos de visla discutidos en las sceciones previas,

{Qué tenemos que aprender de esta discusién sobre 1a educacién supe-
rior y la sociedad contemporinea?

* La educacitn superior es crucial para lu innovacién téenica, la de-
macracia y el desarrollo, pero hay intereses cncontrados sobre s ti [
¥ propasito. Los principales son los de los universitarios, de la en-
presa, del gobierno, de los estudiantes, del mereado de trabajo y otros
grupus sociales. Las posiciones [undamentales al respecto se dividen
en tradicionalistas, nearrealistas y radicales.

* Loy gobiernos no pueden evadir proveer oportunidades educativas,
por dos motivos: la socicdad las usa como un filtro para ¢l empleo, lo
que las hace obligatorias para la poblacién, y porque es tundamental
para la democracia, se ha convertido en el cemento de |as socicdades
modernas, y son su fundamento v garantia,

= Ll proceso de aprendizaje y la aplicacion del conocimients en el
trahajo y en otros dmbitos es un hecho irreductiblemente individual,
tanto como ¢l principjo democritico v legal de los derechos demo-
criticos individuales gue lo rodean. Dado que el individua es ol due-
fio de la posibilidad de transformar la produccion y la socicdad, 1a
educacion y ¢l individuo educado poseen un gran poder para trans-
formar el fuluro de 1a sociedad. -

* Sinembargo, para la mayoria de la poblacién, la aplastante realidad
material dol desempleo, si bien estimula la necesidad de aprender, al
mismo tiempo limita las oportunidades para hacerlo. Bl selectivo ac-
ceso a la educacion y su limitado enfoque y aplicabilidad, empujan at
individuo a la urgencia de un trabajo poco creativo v mal remunerado,
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» El espacia {1a antonomfa) y la eportunidad gue ofrece la cducacian,
necesitan v deben defenderse para que ésta lenga cl poder de coadyu-
var al individuo a realizar sus fucullades libremente y prepararlo para
aplicar su conocimiento con crealividad, en lugar de que tenga que
sucumnbir al imperativo del rabajo y su consahidas subordinacidn y
frustracion.

LAS CONSECUENCIAS PARA LA MISION DE LA UNIVERSIDAD BN EL SIGLO XX

Siuno lee la reciente historia de la ceconomia global, tiene excelente excusa
para pensar que la ciencia y los recursos humanos son mercancias gue so
pueden de inmediato comprary ligar al proceso productivo o comercial. En
¢l mejor de los casos, el conocimiento es una enlidad finita que puede me
dirse y distribuirse entre los individuos seleecionados para suministrar di-
ferentes insumos educativos. La cducacion superior es descaradamente
descrita por los pafses desarrollados como uno de sus principales produc-
tos de exportacidn. Su reduceidn a una mera mercancia es reforzada por In
resurreeeion de la enseiianza basada en objetivos bien acotados, donde todo
se mide en términos del mimero v calidad de los productos que uno entrega
en un tiempo especilico, como ladrillos, pdlizas de scguro o paquetes de pii..
Esta manera de pensar y hablar contradice el sentido coman y la sabi-
duria de los grandes pedagogos desde Sdcerates a Piaget, Freire y Vigolsky,
esto hace diffeil entender pur gué aceptamos tal tonterfa. Aun los pensado-
res mas conductistas reconogen que la educacidn ¢s un proceso no ungd
cosa, Hasta este momento hemos claudicado ante la mis obtusi imagina-
¢idn comercial, que parece incapaz de entender los serios conceplos cduca-
tivos. (1 tal vez estamos hartos de ser lamados dinosaurios por los quo
cstin en el poder. sty impolencia solo se puede curar regresando al cglu-
dio fundamental. Tal vez podamos resurgic con un espfritu mids combativo
para defender la mis esencial bisqueda humana que es ayudar a allorar los
talentos del individuo a lravés de la educacidn. Un gran obsldculo para
pensar con claridad sobre la educacién superior es, sin duda, el culto al
“realismo”. Cudntas veees una idea cs descartada porque “debemaos ser rea-
listas” o viviren el “munde real”. ; Qué ha pasado con la distineidn entre 1o
(que es v lo que deberfa ser, que es seminal para el pensamivnto critica y
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original? ; Por donde empezamos a reconstruir la educacion superior? Ll
pensamiento neoliberal que domina nuestro tiempo y la perspectiva delris
del pensamiento educativo ncorrealista, promueven las perspectivas cdu-
cativas dictadas por el mereado. Vamos obedeciendo precisamente sus de-
mandas y tomemaos con seriedad las perspectivas de los estudiantes.

La mejor prueba de un excelente sistema educalivo es gue los estu-
diantes puedan desarrollar capacidades individuales y piensen lo impensa-
ble, Educacidn es el ruedo donde todo pucde v debe ocurrir, 1o cual seria
muy dificil de suceder en el resto del mundo, en especial en el lugar de
trabajo. Por 1o menos en la universidad el desarrollo de lus capacidades nos
permite concebir la imaginacion, respaldada por la disciplina intelectual y
el debale que puede transformar la sociedad, y no sélo prepararnos para ¢l
trahajo. Estamos hablando sobre la educacidn de la persona, no de su adics-
tramiento.

Sitomamos la perspectiva desde donde inicia el proceso de aprendiza-
je, de ubajo arriba, es particularmente al incluir la vision de los estudian-
les con mayores desventajas, Estos son lus que Lienen mas que ganar al
recibir una educacidn universitaria, pero también los que pierden mis si no
la reciben o terminan, Nos hemos acoslumbrado a considerar a los estu-
diantes en circunstancias desventajosas y minorfas come un rieseo de los
sistemas estahlecidos, porque necesitan mids atencién gue otros alumnos y
s¢ nos olvidan lo que ellos pucden aportar. Ostudios recientes de los
inmigrantes en sociedades desarrolladas han mostrado que éstos contribu-
yen mds a la sociedad a que se incorporan que Lo gue toman de ella (v. gr.
[Tarris, 1995). Esto también sucede cn la educacién superior, en muchas
cosas aventajan a los clasemedicros que son la clientela tradicional de las
universidades (THES, 16.7.99:2) y ademds, incorporan nucyvas dimensio
nes al aprendizaje. Al principio pueden necesitar méds apoyo parasaprender
las reglas del juego. Cudntas veces los prolesores se han quedado asombra
dos cuandu un callado estudiante provenicnte de una minorfa, de repente
reinterpreta un estudio cldsico, o le encoentra un dngulo inusitado a algdn
aspeeto de la sabiduria convencional, gracias a sus experiencias muy dife-
rentes de la mayorfa de los estudiantes. Hay cjemplos de esto en los esta
diantes de ung asignatura de los clisicos grecolatinos entre 1os pobres del
Lower East Side en Nueva York (Shorris, 1999). En México podemos citar
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las primeros afos del Instituto Politéenico Nacional y de Chapingo, la Ls-
cucla Nacional de Agricullura {Lerner, 1979).

Entonces, jqué es lo que los estudiantes gquieren de la educacién
universitaria? Alortunadamenle, la Unesco ha realizado una encuesta inter
nacional para plantear esta pregunta, Los resultados son reveladores y muy
apegados a la perspectiva de los consumidores cducalivos. Los punlos mds
importantes somn:

* [Descontento por la pérdida de la visidn académica de la universidad
¥ Su conversion en una “caloteria” o co una “laller de servicio™,

* Preacupacion sobre Lus desigualdades v Ta restriceidn de la oportu
nidad para ingresar a la cducacién superiorn, y un gran apoyo para una
mayar inchision. La scleccidn, cuando cs necesaria, debe ser por
meéritons.

= [nconformidad con la comercializacidn, materialismo, lo competi-
live del ambiente, la falta de profundidad que domina el sector
cducalive y una prelerencia por una perspectiva mds amplia que in-
cluya ¢l ponsamicnlo eritico, juicios morales, preocupacién por la
Justicia y un sentide de su propdsito v significado.

+ Los estudios deben incluir capacidades que les ayuden a ingresar
con Exito al mercado de trapajo, lo gue incluye hahilidades empresa-
riales v orientlacion vocacional.

* Una mayor parlicipacion en el gobicmo universitario y los progra-
mas do estodio (Unesco, 1996; también estd resumido en el reportas
do ocnE, 1998),

Estas propuestas demandan una renovacidn de la educacion superior.
51 e descartan por ser ideas del pasado, o por su “falta de realisme”, todo
lo contrario resultard ka verdad. Gstas son las propuestas de la nueva gene-
racidn gue consipnard la supuesta sabiduria del mundo real de hoy al hasu-
rero del pasado, con ¢l poder de un idealismo naciente de las hases, o. si
usted preficre, del consumidor al proveedor,
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