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R ESUMEN

How, rreinta por ciento de fox profesores de Estados Unidos pertenecen a un
sindicate gogddmicn, o que convierts o esle sector en ang de los mdy
sindicalizados de la economia de ese pais. Ante b reestructuracicn de e educa
cidgn superior, extos gremins han oplado por la negociacidn, o orgunizacicn
geresiva v el respeto al confrali,

LA BSTRUCTURA DELA EDUCACION SUPERIOR EN Estapos LiNinos

Ln Cstados Unidos existen més de tres mil seiscientus institueiones de edu-
cacton superior (5s) cstructuradas jerdrquicamente en un sistema de tres
rungos,! cousistente en: 1) 108 enmmunity colleges, univcrsidadcs‘r COMmuni-
lurias que ofrecen carreras cortas (doy afios) y lfinanciadas por la comuni
dad a la que sirven, asf como los institutos Wenicos que otorgan el grado de
adjunto; 2) los celleges, que oftecen estudios de licenciatura de cuatro afios

@ [fete artieula fue lefde e un versicn abaeviabs en la Primera Conferencia Macionol de Sidivades 1ni-
wersitarios en Defeass de 1 Falucaciim Superior Poblics, organizada por La Thivae s lad Anronoma dMetcepolita
i, ciudarl de Méxieo, 2027 de marzo de 100, Trwdovvicn del inglis ile Pastera Rodripuez Avifiod.

1 Almancague ol ot pelcacein sagrrig, TS, Chicags University 'ress, 15A, TP 3-8, B Estwlos Tlniidos,
L gsertenshias, peparatorias no forman parte del sistema de educaeitn supeeion s gue son financiadag y admi-

nistrardas por los pobicrnes eatatales v loculey, come parle de on sistema separade de educaciin clementald y
secunsdariy,
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y maestria; v 3) las grandes universidades, que brindan estudios de licen-
ciatura y maestria, asf como programas de doctorado e investigacién, Estas
instituciones tenen en conjunto unos catorce millones cuatrocientos mil
estudiantes matriculados y cmplean a mds de guinientos veintiséis mil
prolesores de tiempo completo. Casi sclenta y nueve por clento de 1os estu-
diantes universitarios estin matriculados en instituciones pitblicas, que
absorben a su yez selenta y cinco por ciento del profesorade de educacion
superior, As{ pues, ¢l sistema estadounidense de educacidn superior s pre-
dominantemente pibdico ¢ incluso las instituciones “privadas’™ dependen
en buena medida de los apoyos linancieros estatales o federales otorgados
a los estudiantes (subsidios a las colegiaturas), asf coma de los contratos de
investigacitn financiados por el gobierno federal para respaldar sus opera-
ciones.

Por atra parte, las s pablicas y privadas de Tstados Unidos son “cor-
poraciones” estatuidas legalmente ¢ independientes (auténomas), con cs-
tructuras de organizacién y gobicrno muy similares a las de cualquier cor-
poracidn empresarial. Estas son gobernadas por una “junta liduciaria” (i.e.
una junta direcliva), que en la prictica se halla dominada por banqgueros,
empresarios, grandes abogados de empresa y altos funcionarios del gobier-
no.? En las 18, los miembros de la junta directiva suclen ser nombrados por
el gobernador del estadu, pero dicha asignacidn tiene escaso impactlo en su
composicién® Las junlas directivas disponen de la autoridad para idear y
aprobar las politicas generales de las instituciones bajo su jurisdiceion, in
cluidas las admisiones y los gstindares para la graduacion. el nimero de
cstudiantes aceplados en una institueidn particular, ¢l monto de las
colcgiaturas y las larifas que se cobran, los presupuestlos institucionales y
la pelitica laboral (i.e. la aprobacidm final de las plazas v los contratos
colectivos de trubuju). Asimismo, nombran a los principales [uncionarios
administrativos de la universidad, incluido el presidente o canciller,” los
vicepresidentes y los decanos.

2 Hugo Aboites, “Relacidn universidsd- i besiria on b unrversidnd modemma ™. 81O dians A6, pubin-asosto
190, OF, Asccicici e Jupne de Golaerno, Compazitinn of T ning Bonrds, 1953, Washington, [, [985.

3L Latados Thiddas, Jos golianos exasbes (oo el pobierns Tederal) son responsalilos e constituic lagol
menia, Tinanesar yoregular las inslituciones (rilsliss ale sdoercsdn SUpCTioT,
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LA CRISIS MISCAL DE LA EDUCACION SUPERIOR EN Estanos Unipos

En el afio fiscal de 19935, los gobiernos estatales destinaron 45.5 mil millo-
nes dec dolares a las Es piblicas; sin embargo, en el mismo periodo, eslas
instituciones luyieron egresos por mds de ciento quinee mil millones de
délares.” Debido a su dependencia de las asignaciones cstatales, las crisis
fiscales de los cstados han sido 4 menudo catalizadoras de las relormas
institucionales del sistema de educacién superior® Por definicidn, una cri-
sis fiscal es una tendencia de largo plazo en la que los costos de operacian
s¢ incrementan mis ripido que los ingresos.’ Por lanlo, sus contradiccio-
nes (a diferencia de un recorte ciclico de corto plazo) s6lo se pueden resol
ver mediante una reestructuracion institucional terminante que equilibre
los costos de largo plazo con los ingresos de operacion. Estos ajustes se
pucden alcanzar si se bajan los costos y avmentan los ingresvs o mediante
una combinacion de politicas que utilicen amhbas cstratcpias. En la dltima
centuria, la educacion superior estadounidense ha sorteado varias crisis [is-
cales, aunque duranle éstas los congresos locales v las juntas dircctivas han
utilizado diterenics csirategias para aumentar Ia “eficiencia académica™, al
misma tempao que, cn general, los objetivos educativos han quedado rele-
gados a la disponibilidad de los recursos fiscales.®

Los problemas fiscales mds recientes en la educacién superior comen-
zaron durante la dltima recesion (1989-1991), En ese bienio, 86 por ciento
de Ias instituciones informaron que su presupuesto de operacién real habia
permanecido constante e in¢luso habia disminuide.” En los dos ahos si-

S Kenl Talstead, Stare Profiles: Financing Fiblic Miasher Edication. POFR tr 1907, Trensd P, Waslung-
ten, DO, Research Associates, 1997, 5, 18 Advds & lus asignaciones cataiales, lag 15 reciben inpresos e las
colegiaturas ¥ faritas eamadiaonles, servicios avxiliares comu esillenine v lbreins, contoioe de mvastigacidn
o el goilsisame y los arnprosiy, donatives privados ¢ ingresos de fundaciones.

6 Clyds W. Barrow, *The Theary of Capalalist Regulation and the Development of Amcrican Higher
Edduvntien®, ‘H’-‘axtungton. LM, Lric Clearinghouse, abeil, 1997, documente ming, 332-607, I‘lE;j.ElI,{_H una tecrs del
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Clyile W, Bariow, Lneversitios o the Cipitalin Srate; Corporare Liberaling and the Reconstysction of Amerioun
Higher Felwecation, J894:1928, Madison, Tl versily of Wiseonsin Pross, 1902, ¥ Barbara Ann Xeor, Crifs
Management in American Wigher Edveation, Westpoer, Conn., Praceer Press, 1953,
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guicnies, por primera ocasion desde la gran depresidn de los afios 1930,
los gobiernos estatales asignaron menos presupuesto a la educacion supe-
rior que en los dos aios anteriores. Al principio, los administradores uni-
versitarios consideraron sus dificultades presupuestarias como un proble-
ma de corto plazo, que podia ser atribuido a una disminucion normal en el
ciclo eccondmico. Porello, hicleron frente a los recorles con distinlas medi-
das de austeridad de corto pliazo: dando licencias a los empleados, desapa-
reciendo las nuevas plazas, el congelamiento salarial ¥ los aumentos dris-
ticos de las colegiaturas.”

No obstante, e¢n un periodo asombrosamente corte, los mismos admi-
nistradores cambiaron de tietica al darse cuenta que la educacion pablica
superior habia colrado cn una erisis fiscal de largo plazo, En la primavera
de 1991, 71 por ciento de los administradores de colleges y universidades
consideraban que su principal reto para el quinguenio siguiente iba a ser la
cscasez de un financiamiento adecuado.” De manera similar, dos ercios
de los ejecutivos, como los funcionarios de las juntas directivas de gobier
no y coordinacidn, terminaron por considerar el decreciente respaldo esta-
tal como el tema dominante en la politica de la educacidn superior.” De
cste modo, su respuesta a los problemas fiscales cambid de sibito del ma-
nejo de una erisis de corto plazo, a principios de los afios 1990, a la
planeacidn y reestrucinracidn estratégicas para afrontar una crisis tiscal
prolongada.t*

en el indice de precios al consumider de Enades Unidog de 9.7 por ciema durante 2] misma periodo de dos afios,
v T8 Depuioisent of Takor, Thascese ol 15ihar Statisties, CPL Detaifed Reparde, eoens, 1990 o 46
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Es significativo que la dltima erisis fiscal en la educacidn superior de
Estados Unidos haya Hepado cn un momento en que £s1as mismas institu-
ciones s¢ han visto presionadas para que ayuden a las empresas y al gohicr-
no a construir la cconomia y la tuerza laboral de la era postindustrial, de
modo que puedan competir globalmente con Japdn, la Unidn Europea y los
paises en desarrollo, que tienen economias orientadas a la exportacion.’” A
medida que aumentd la competencia econdmica mundial, a partir de me-
diados de los afins setenta, las corporaciones estadounidenses se moviliza-
ron para invertir un sentimiento generalizado de merma del poder politico
de Estados Unidos. Con este fin, se crearon varias organizaciones, como el
Foro Empresa-Educacion Superior, para forjur alianzas eslratégicas enire
la empresd, ¢l gobierno y la educacidn superior'® Sheila Slaughler docu-
menta como estas organizaciones han persuadido a los altos funcionarios
gubernamentales y universitarios de dar priondad a los problemas de la
“leenologia avunzada aplicada, Tu translerencia leenoldgica, v el entrena-
micnto de una fuerza de trabajo cientifica y profesional”.)” En consceoucn-
cia, los lideres empresariales, los funcionarios del gobiemo v los directivos
universitarios cada vez presionan mds a los académicos para que rearienten
sus planes de estudio e investigacidn, con el fin de que déstos coadyuven a
superar los problemas de la competencia global, v se optimice el uso de los
recursos fiscales, ™

Asi pues, cs obvio gue los funcionarios de los estados y los administra-
dores universitarios han abrazado los planes de las corporaciones en [avor
de la compelencia global como parte de Ia mision estratépica de la cduca-
citn superion'? Por cjomplo, un estudio realizado por el Western Interstate

15 Conmisien sobre Lo Habilidades de la Focren de Trabago de Estades Unidas, Amveren’y Chaeee: Hhigh
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Commission on Iligher Education (wichg) examind recientemente 4% da-
cumentos de planeacion relacionados con el desarrollo econdmico en el
imbito estatal y el desarrollo de 1a educacion superior. Dicho estudio des-
cubrié que, en la actualidad, los planes maestros de educacidn superior
pablica y la declaracidn de lu visidn institucional definen el papel de agué-
lla en el desarrollo académico en funcidn de superar el reto eenoldgico
global y de la formacidn de una fuerza laboral con habilidades competiti-
vas en el dmbito internacional y adecuadas a las necesidades de lus nuevas
industrias.™ De hecho, Frank Newman, presidente de |a junta de la Comi-
sion de Educacidn de Estados Unidos, sugiere que la hahilidad para rediseiiar
lus 168 en respuesta a estas preocupaciones serd fundamental para el resur-
gimicnte economico de Estados Unidos. ™

LA PRIVATIZACION

Por consiguiente, las colfeges ¥ las universidades de Fstados Unidos han
experimentado un proceso de reestructuracion,”™ pero, de acuerdo con los
sindicatos, la privatizacidn cs una de las respuestas mis significativas a la
crisis fiscal en la educacion superior. Existen numerosas definiciones v for-
mas de privatizacion, pero en gencral ésta implica la transferencia de los
servicios del gobierno al sector privado, mediante el desposeimiento de las
cmpresas estatales (transferencia de la propicdad), el aumento de las tarifas
ul usuario (modificacidn de costos), v la autorizacion a los vendedores del
sector privado para el mancjo de servicios financiados por ¢l gobiceno en
lugar de que lo hagan las depehdencias gubernamentales o los empleados
piblicos. Hasta ahora, Ia privatizacion de la educacion piblica estadouni-
dense no se ha traducido cn la transferencia real de los hienes universitarios
al sector privado. No obstante, la privalizaci6n ha sido puesta en marcha
por medio de una gran variedad de estrategias indirectas, que incluyen cos-

{19861, Fhe Mipter Edwcarion-Feomonins Prevedupenent Compection: Emerging Hodes for Pusfle Callenes and
Haiversitivy tna Changing Econamy, Washingion, 20, American Associational Stale Collezes nnd Universitics,
1556,

A Western Intersinte Conmission on Higher Fiuestion, Fomaed or Uneonpected? A Look at Stare Beonomie
Prevelopoment sl Hagher Bdueaion Plans, Bouldee, o, 1992, . 5-f

21 Frank Newman, figher Education and the Americar Besurgence, Prineoton, Caregia Faundaton lor
the Advancement of Teaching, 1980,

2E Clyde W, Barroaw, "La cetrategia de la exceloncia selectiva’?, Pe ofites Edwcarivas, ol 19, pilie, 7677,
atefie 1997, e 138 163
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tos camnbianles de las colegiaturas y aumentos de las tarifas, lo que fomenta
cutre ¢l personal académico la isqueda de ingresos exlernos a través de
hocas y ascsorias privadas y la “maquila” de servicios auxiliares.

LLAS TARIFAS Y LAS COLEGIATURAS

Lous ingresos de operacion de las B8 provicnen principalmente de las asig-
naciones de los gobiernos de los estados y, en segundo lugar, de los cobros
a los estudianles (colegiatura v tarifas). Fn 1980, los 50 estados asignaron
8.3 por cicoto de sus impuestos a la educacidn superior, pero en 1989 dicho
porcentaje disminuyo a 7.2, La postergacicn de la educacidn superior se
acclord a rafz de I dltima recesidn, a medida que las asignaciones presu-
pucstarias se redujeron a 6.9 por ciento de los ingresos liscales en 19917
En consccuencia, las 1es pablicas vieron cdmo su participacion cn lus asig-
naciones cstatales bajaban de 60 por ciento en [986 a solo 40 por cienlo en
19923 En otras palabras, dnicamente un poco mids de un tercio de sus
ingresos totales provienc de las asignaciones v contratos estatales y, cn
algunas, en especial cn el noreste del pais, el porcentaje es mucho més
hajo.

Conviene sefialar que los colfeges y las universidades han compensado
la disminucidn de los apoyos estatales subiendo las colegiaturas y tarifas
cobradas a los estudiantes. Esta tasa de aumento ha excedido el indice de
precios al consumidor (una medida de la inflacion) y el crecimiento en el
ingreso real. On la déeada de 1979-1980 a 1989-1990, los cargos obligato-
rios a estudiantes en las s se elevaran en 109 por ciento, mientras que el
indice de precios al consumidor auments 64 por ciento durante el mismo
periodo.® Por afladidura, ¢l gruceso de las familias estadounidenses sulric-
ron una haja promedio de scis por cienlo en sus ingresos reales debido a la
reestructuracion de la economia.*® Este deseyuilibrio entre ingresos reales

23 Koeat I, Halstead, Xagre Profiless Finoncisg Poablic isher Edveation, TOFR (e ), Woszhingien, [MC.
Research Associates, 1991, pp. |48,

24 Maticmal Center for liducation Statistics, Skt Hepher Ehacation Profifes: J9R, Waghimaton T,
Government Printing CiTice, 1988, The Almanae of Higher Educarion, 1995, p, 78,

23 US Department of Education, D2igest ef Fouration Stasivtios, T3] Wastungten, [W, Gevernmeent Printing
Ofiea, 10991, pp 161, 298-205,

26 Fawrenee Mishel v Janed Berslein, Declinig Wages for High Schaol and Collige Grudumtes: Pay
Bengfite Treneds by Education, Crendey Oceupeadion e Stare, 1070181 Washington, [N, Feonoimic Pulinsy
Tostitute, 1952,
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y pagos obligatorios se vio exacerbado por la recesion de 1990-1991 a
medida que las s piblicas adoptaron incrementos drdsticos en las
colegiaturas & fin de compensar los recorles cn ¢l presupucsto durante el
mismo periodo. Hoy, las colegiaturas v larilas anuales promedio cobradas
por las s superan lus dog mil uescicnlos délares, mientras que dicz por
ciento de las s priblicas cargan a los estudiantes mds de cuatro mil ddlares
anuales.” Por tanto, la participacién de los estudiantes y sus familias au-
mentd de 23.3 por ciento en 1986-1987 a 31.4 en 1996- 1997 %

LA REMINERACION DEL PERSOMNAT. ACADEMICO

A partir de la reeesitn de principios de Jos afios noventa, los salarios acadé-
micos apenas se han mantenido al riime de la inflacidn,® Histdricamente,
los colleges y las universidades han adoptado politicas para disuadir o limi-
tur luy asesorias externas por parte del personal, y asi evitar “conllictos de
interdés” y guranlizar gue los académicos dediquen sus energias profesiona-
les a las actividades universitarias (1. ensefianza, investigacion, gobierno
universitario). Empero, cn la dltima década, muchas 178 han ahandonado o
dado marcha atrds a esla politica, y han fomentado de un modo activo que
¢l profesorade busque “compensaciones adicionales™ en [uentes ajenas. Esta
cstrategia desvia las demandas colectivas de alzas salariales en favor de la
iniciativa individual, ¥ crea presiones e incenlivos para gue el personal se
vuelva una suerte de “empresario” académico. En numerosas 155 pablicas
se autoriza a los académicos trabajar un dia a la semana duranle ¢l curso
cscolar como asesores “privados”™ de las empresas o del gobierno; o bien,
obtener una remuneracion adicional mediante la obtencidn de becas y con-
tratos con las cmpresas y ol gobicrmo, Como asesor privado, un académico
puede ganar hasta veinte por ciento de su salario hase de fuentes externas v,
en la mayorfa de los casos, estos limites son mucho més elevadosen los
meses cstivales. En ocasiones, los “lapones” — limites a los recursos exter-
nas— estdn siendo eliminados para aliviar la presion por alzas salariales y
facilitar la retencion de académicos en un periodo de estancamicnlo sala-
rial. Por ende, crecientemente un nimere mds alto de académicos restan

27 The Almanac of Higher Bdwearian, 1995, p, ¥

2 Ntaee Profiles, po 103,

20 Sibee infooacian salanal, véase el Ansod Report o the Economic Sratig af the Prafession, publicads
cada afiveen marsodabril por la Asociacion Eatadoonidense de Meofesores Universianos,
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ticmpo a sus alumnos y a la universidad en Tavor de sus aclividades coocl
sector privado.

Por si fucra poco, cada vez mids infracstruetura bdsica de investigacion
académica csld sicndo privalizada mediante un sistema de becas y
contratos cspecializados. A medida que las 185 han recorlado los Tondos
destinados a la investigacion bdsica y al desarrollo profesional, los
profesores se ven obligados a selicitar apoyos o subvenciones a las depen-
dencias gubernamentales, a las corporaciones privadas, v a las lundaciones
para financiar la investigacidn, los vigjes para asistir a conferencias, y el
equipo de cédmputo v laboratorio, pero esta estrategia exipge que los acadé-
micos “reorganicen” sus hahilidades profesionales. La investigacion por
medio de subvenciones, orientada por una mision especifica, estd disefiada
para salisfacer las necesidades e intereses de las empresas v el goblerno,
mas que guiada por el antiguo ideal de Ia basgueda del “conocimicnto por
cl conocimicnto mismao”. De este modo, 1os apoyos gubernamentales y pri-
vados cstan sicndo wtilizados para inducir a les académicos a transfonmar
sus intereses en favor de la investigacion “aplicada™ y el desarrollo, cuyos
resultados sean de utilidad inmediata para guien los hinancia.

SERVICIOS AUXILIARES

Las s publicas son propietarias y manejan servicios auxilinres con el fin
de apoyar las actividades docentes y de investigacion de académicos y es
tudiantes. Muchos de estos servicios estin siendo vendidos, rentados o
subcontratados a companfas privadas con lines lucralivos a cambio de
repalias y participacion en los benelicios. Estos arrcelos incluyen la provi-
sion de servicios doe vigilaneia y scpuridad por parte de compaiias
privadas, la propicdad y ¢l funcionamicnto de las residencias de cgludian-
les y calelerfas en manos de corporaciones hoteleras (e.g. Corporacidn
Marriot), v la concesion de las librerias a compaiiias comerciales (e.g. Barnes
and Moble). En la mayoria de los casos, lus organizaciones privadas pue-
den manlener los benelicios y pagar regalius a la universidad incrementando
lus cuolas g os estudiantes; o bien, reduciendo 1o salarios y beneficios de
los trabajadores que prestan diches scrvicios. De cste modo, la privatizacion
de éstos es una estrategia administrativa para hacer cargar [os costos a los
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estudiantes o aligerar el peso de los cgresos por concepto de salarios v de
las prestaciones de los empleados que proporcionan csos servicios.

1A REESTRUCTURACION DE LA FUERZA DE TRABAJO:
RECORTES ¥ DUALIZACION

Varias elementos estructurales de la educacidn superior —sohre todo 1a
intensidad de fuerza laboral requerida— explican en buena medida la ten-
dencia a que sus costos reales vayan en aumento. En consecuencia, una
segunda estrategia importante para reducir los gastos laborales ha consisti-
do en la construccion y reproduccion de un mercado de trabajo dual para
los académicos. Este mercado dual es “una estralificacion sistemdticn v
denigrante de las oportunidades de empleo en dos sectores caraclerizados
pur condiciones de trabajo, politicas de promocitn y estructuras salariales
diferentes”.™ En los mercados de trabujo duales emergentes de las econo-
mias postindustriales, una luerza periférica de empleados temporales o de
medio tiempa ticnen un empleo incierlo y bajos salarios, escasas o nulas
oportunidades de ascenso y pocas posibilidades de entrar a la fuerza de
trabajo permancnie de Uempo completo. ™

Las condicioncs lavorables al surgimiento de un mercado de trabajo
lahoral dual ya estaban dadas en 1972, afio en que comenzaron a graduarse
cinco veces mis estadiantes doctorados de los que se podian absorber en
puestos docentes de educacidn superior.™ El desequilibrio masivo entre 1a
oferta académica labor '1| ¥ la demanda institucional significé que un por-
centaje cada ver mads amplm de noucvos académicos se vio forzado a acep-
tar empleo temporal y de medio tiempo. Paralelamente, a medida que obtu-
vieron su plaza quienes fueron contratados durante el auge académico de
los afios sesenta, disminuyd la rotacion y el desgasle entre los acydémicos
con mas antigiiedad. Para mediados de los afios setenta, s¢ comenzé a soli-

0L Verry v B Dravics, Dndversiny Conts and Chetperts, Amatendam, Flsevier, 1976; Towanl Bowen, The
Cost o Higher Edbecotion, Sun Franoseo, Jossey-Bass, 1980, Kem [lalstead, Misher Bleeation Revenaes- A
Sruely of eseitetional Casts, Washington, THY, Besearch Assovinle, [992,

31 Kobert E. Roebert v James E. Schnitg, *Academic Tmployment as Day Fabos: Thoe Doal Talwa Mackel in
Iigher Frucation™, fensrnel of Flipher Ecfucatton, vol. 53, nim, 5, 1982, w515,

42 Michacl Mioee, *1Te Dual Talor Market: Tl y ane Trnplicanions", en David ©. Gordon (o), Profdems
i Politicel Evewonry: An Urbap Perspective, Lexington. Ma., DO, Heath, 1971, pp. 9094 ¢ H. Basn oy H
Dennet, “The Dhynanmics of the Dual Fabue Marke™, ey Sl PR Y4100

33 Moemer ¥ Schoie, *Academic Employment as Day Lalsae”, p 515,



La PLANEACEYS ESTRATEGICA ¥ RERSTRUCTUR ACKTYY TR LA BIMICACHON SUFERIOR BATATOINIDENSE 155

citar a los luncionarios universilarios que aplicaron recortes presupucsia-
rios debido a la recesidn de 1975,

De este modo, para mediados de los setenta, los desequilibriog en el
mercado de wabajo académico y los imperativos fiscales prapiciarom el surgi-
micnto de un mercado de trabajo dual en la educacian superior estadounidense,
La Comisién Camegic sohre FEducacidn Superior (1972) fomentd activamenta
esta politica en un estudio muy divalgadeo, que recomendaba aumentar [os nom-
bramientos sin plaza y temporales eomo un seguro en caso de posibles recortes
en el presupuesto y la previsible disminueién en el nimero de estudiantes.™

A fines de los afios setenta, los funcionarios universitarios habiun oble-
nido un gran éxito en la creacién de un mercado de trabajo académico dual.
Esta tendencia se ha intensificado en los noventa. Las grandes universida-
des v los colleges la han fomentado mediante la contratacién de un cucrpo
académico provisional, consistente en personal con doctorado, que coupa
puestos de tiempo completo sin plaza definitiva, La Asociacion Estadouni-
dense de Profesores Universitarios llevd a cabo su primer estudio acerca
del personal académico provisional en 1978 y concluyd que se hahia pro-
ducido un aumento sustancial del personal temporal.® Robert E. Roemer y
James E. Schnitz calculan que, para finales de los afios setenta, 3 por cien-
to de todos los nombramientos nuevos de tiempo completo correspondian
a pucstos sin plaza definitiva ¥

Estos cargos son pornaturaleza provisionales, ya que suelen rescindirse
después de uno o tres afios y casi siempre esuin condicionados a que haya
un minimo de estudiantes registrados v determinados ingresos
mstitucionales. Los académicos provisionales por 1o regular reciben un si-
lario mds bajo que los de plaza, imparten mds cursos por semesire, ¥ a
menudo ensefian a miltiples y multitudinarios grupos de los primeros afios
de licenciatura. Esta asignacion de cursos introductorios y gencrales signi-
fica que pocos académicos provisionales gozan de la oportunidad de ense-
fiar materias especializadas o hacer investigacion en su drea de interés. El
resuliado de esta politica es que las habilidades especificas de los académi-
cos provisionales ticnden a erosionarse v, asf, van quedando congelados en

3 Comisidm Carpegie sobre Filocaciin Supericn, The Mone Efverive Use of Rr’.i‘n.'n’.l'f‘hr._Nuc\?& York,
MeGraw-Hill, 1972, pp. 111-117.
A5 Tuchith T, Thewsen v Temance Saocaliw, “On Foll-Tame Maon-Teowre- Track Appoiniments”™, aaue Bulfenin,

seplicmbre. 1978, pp. 267-271,
36 Roemer y Schinte * Acadene Eaplovment as Dy Labor”, po 519
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el rango mds bajo de un mercado de trabajo dual. Empero, debido a su
tarnafio, ndmero y nivel de cursos cnsefiudos por ellos, hoy desempefian un
papel fundamental en la docencia de los primeros afios de licenciatura. ™

Ln los community colleges, y cada vez mis en las universidades que
imparten licenciatura (colleges) v en las grandes universidades, los merca-
dos de trabajo duales descansan de manera creciente en personal de medio
liempo. Su ndmero se duplicd durante los sclenla y representd 32 por cien-
o de todos los académicos de colleves y universidades a fines de 1a déca-
da.* Estas proporciones se estahilizaron en los ochenta: ¢l personal de medio
tiempo representd 23 por ciento en las instituciones que imparlen licencia-
turas de coatro afos de duracion, y 54 por ciento, on las de dos afivs. ™ No
ohstante, estos porcentajes comenziron a subir una vez mds cn los noventa,
debido a la crisis fiscal y como estrategia para la reestructuracidn
institacional.

LA NEGOCIACION COLECTIVA: [OUE PULEDUN HACER LOS SINDICATOS
DR ACADEMICOS?

El primer sindicato bona fiele de profesores en una s de Estados Unidos se
organizd en 1919 en la Universidad de Montana y, poco despuds, se csta-
blecieron numerosas scceiones sindicales en miltiples universidades de todo
el pafs. Sin embargo, la mayorfa de éstos fueron “destruidos™ en la década
de los veinie y no reaparecié un movimiento significativo en ese sentido
hasta fines de los anos 1960 y 1970}, cuando vieron la luz el grueso de
los sindicatos de cducacion superiorexistentes.® Hoy, 30 por ciento de los
profesores do Eslados Unidos pertenecen a cllos; esta cifra vuelve a la edu-
cacion superior uno de los sectores mds sindicalizados de la ceonomia esla-

dounidense. =

FT b, p 52N, Matin Finkelsein, “Lite on the Effectively Terminal Tewnve Track”, Avefonee: Bulletin of
the s, vol, T3 i 1L enero-Tebrere, 1980, pp. 322306,

AR The Stadus of Fan-Time Facults”, Academe: Bulletin aof e aaue vol 1967, mim, 1, 1951, 24,

39 National Center fin Blueation Statisnes, Digest of Fducation Shatickivs, 1901, Washinglon, DC,
Government Printing Oflee, 1991, p. 218

AW o Tadweard Earon, Te Anesican Fedoration ool Tevwhery, JO00- 00600 A Sfivsary af the Movement,
Carboadale, Scurhern Minois ”[L'l""'-rf-ﬂl}' Urezs, 1905; Boben K. Car T, Callective ﬂ.:ar&a.'.'.'rrw Ceemnew Sor ) LRI,
Warhinglon, DO, American Council an Filiscation, 1971

A1 FEn Estiulas Unidos, sélo quines por ciento de loo teabajulares cslin sindiealizados, v en ¢l sector privas
ey DGt nke onoe [FE ciento.
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En ese pais hay tres sindicatos de educacion superior: la Asociacién
Nacional Educaliva (NEa, por sus siglas en inglds), la Asociacion America-
na de Profesorcs Universitarios (AAUP, por sus siglas en inglés), v la
Federacidn Americana de Profesores (AFT). La xEa se fundd cn 1906 “'para
elevar el cardeier de la profesion docente y promover sus intereses, asi
como para fomentar la causa de la educacidn en todo el pais”™. Rechazaha la
idea de 1a sindicalizacidn del profesorado v, por éllo, centrd su atencidn en
las problemas pedagdgicos, cumiculares y de financiamicnto de las cscuc-
las hasta los afios setentd, década en que, al generarse un renovada interds
en la sindicalizacidn, la asoctacidn se vio ohligada a representar al personal
académico en las negociaciones colectivas. La Nua defiende 1os intereses
de los maestros de educacidn elemental v secundaria, los bibliotecarios, los
profesores v demils personal vinculado a la docencia. En la actualidad tieng
unos 2.3 millones de miembros; de éstos, aproximadamente ochenta y seis
mil son de college o universidad,

En 1913, varios prolesores de renombre de lus principales universida-
des pablicas vy privadas Tundaron 1a asve. Come asociaeion prolesional,
ésta rechazaba de forma tajante la idea de un “sindicato de docentes™ y cn
lugar de ello confiaba en el prestgio de sus miembros para lograr 45cons08
sustantivos en favor de la institucionalizacidn de los principios de la plaza
académica y la lihertad de citedra en las s, A pesar de los intentos repeti-
dos de convertir a la asociacidn en un sindicato, no fue sino hasta los afios
setenta cuando una fraceidn minoritaria —cl Congreso de Negoeiacidn
Colectiva {¢Be, por sus siglas en inglés)— se organizd cn el nleror de la
aaup. Esta cuenta con unos cuarenta y (ros mil micmbros, pero el one repre-
senta séloa 21 GO0 académicos en las unidades de negociacion colectiva,

Portltimo, la aFT se cred en 1916 como ¢l primer “sindicato do prolic-
sores” con el objetive claro de elevar los salarios de los profesores v
mejorar sus condiciones de trabajo. En la actualidad, la arr tene 975 000
micmbros v representa a 91 000 profesores de educacidn superior. Es el
tnico sindicato de educacidn superior afiliado a la Federacion Americana
del Trabajo-Congreso de Organizaciones Industriales (arm-cio, por sus si-
glas en inglés).

La organtzaciom simdical y fa negociacion colectiva de los empleados
piiblicos (inchndo el personal académico de las 185 estin autorizadas por
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las leyes estatales, aunque ¢stas siguen lu pauta del Acta Nacional de Rela-
ciones Lahorales de 1937, que establecié el marco legal para las relaciones
laborales en Estados Unidos. Hoy, una mayorfa de los 50 estados permite
que el personal académico de educacidn superior se organice en sindicatos
¥ negocie con las juntas de gobicrno de las instiluciones lo relacionado con
los salarios, los horarios y las condiciones de empleo.™

En general, las leyes que regulan las actividades sindicales entre los
profesores de educacidn superior piiblica;

4} Otorgan a los académicos el derccho a organizar sindicatos y negociar
con lus autoridades (la junia de gohicma) las retribuciones, las horas de
trabajo y lus condiciones lahorales. No abstante, los salarios negociados
deben ser aprobados por el gobernador del estado v por el Congreso es-
tatal; cste Gllimo aprueba la partida presupuestaria.

b} Prohiben las huelgas. Aungue éstas son ilegales en el caso de los em-
pleados piablicos, los maestros de educacién elemental y secundaria con
frecueneia hacen caso omiso, En cambio, las huelgas entre los académi-
cas de educacidn superior son pricticamente inexistentes {desde finales
de los setenta no ha estallado una sola en alguna de las principales uni-
versidades piblicas).

¢) Exigen registros {inancicros piblicos v auditados de manera indepen-
diente, la eleccién regular de sus funcionarios, reuniones de los micm-
bros con intervalos regulares y fijus, y otras medidas disefadas para la
conservacion de la demaocracia sindical.

La estroctura de la “unidades negociadoras™ varia de un estado a otro.
En algunos, como Ulinois, cada camprs pacla un contrato por separado. En
otros estados, como California y Massachusetts, las unidades concertadoras
representan y negocian en nombre de lodos los campi de un sector particu-
lar del sistema de educacion superior (i.e. para todos 1os colleges de una
determinada comunidad). En unos pocos, como en Nueva York, se acuerda
un contrato anico para el personal académico de lodo el sistema de educa-
cién superiorn

42 Arnold Gerden, “The Fanegevee of Facully Unsons ol Flagship Public Univeesities in Southern Mew
Englamd™, Labor Sredics Joumed, inviernn, 1998, pps 6287
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Es importante recordar, sin embargo, que la afiliacidn a los sindicatos
de cducacidn superior descansa en aspectos gremiales. Por ejemplo, ¢l sin-
dicato [undamenlal en cualyuier 5 es el * de profesores”, con una membresia
limitada principalimenie a los académicos de planta, con nombramiento de
tiempo completo, o quicnes estin en vias de conseguir su plaza (si bien a
veees la membiesia puede incluir, asimismo, a los bibliotecarios de tiempo
completo, a los téenivos, al personal profesional y a los ayudantes de laba-
ratoria).

A diferencia de los sindicatos universilurivs mexicanos, los trabajado-
res administrativos, los de mantenimicnto, los Wenicos, los cuerpos de se-
guridad y los ibliotecarios sc hallan organizados en sindicatos separados y
negocian contratos diferentes del personal académico. D este modo, no es
raro que los empleados de los colleges y las universidades estén orpaniza-
dus entre varios sindicatos diferentes en el mismo campus, A pesar de cstas
limitaciones, ¢l personal académico sindicalizado goza de salarios prome-
dio dicz por cienlo mids elevados que sus contrapartes no sindicalizados en
compd comparables, micntras que dislrutan en general de mayor proteccidn
de la libertad académica, plaza, control de los planes de estudio, limites en
el tamafio de la clase y la carga docente, los procedimientos de arbitraje
lormal, y una influencia notoria sobre las condiciones de wrabajo y la poli-
tica académica,

BESPUESTA SININCAL A LA REESTRUCTUR ACION

En respuesta a los retos planteados por la reestructuracion, la nueva distri-
bucidn y los recortes, los sindicatos de académicos han recurrido a lres
formas de accidn: 1) la polftica; 2) Ia organizacidn sindical agresiva; 3) y el
respeto irrestricto al contrato. Histéricamente, 1a mayoria de los sindicatos
gremiales en Estados Unidos han side apaoliticos, puesto que prelicren ne-
goclar mejores salarios, prestaciones (e.g. seguro médico y pensioncs) y
condiciones lahorales (e.g. reduccitn del horario) en forma dirceta con las
autoridades, en lugar de huscar dichos beneficios mediante programas gu-
hernamentales. No ohstante, a diferencia de los sindicatos del seelor priva-
do, las s son agencias del gobierno financiadas por el presupucsto estatal,
Para la mayorfa de los profesores el Estado es el jefe y, para bicn o para
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mal, los aspectos linancicros de la educacion superior piblica dependen de
la “politica™.

Todo el movimiento obrero estadounidense s halla en la aclualidad
mucho mds politizado que en las dltimas décadas. En muchos aspectos, los
sindicatos de educacidn superior fueron de los primeros cn moverse en esa
dircecidn, con lu premisa de que las confrontaciones con funcionarios pii-
blicos antagdnicos v hostiles no solian dar resullados satisfactorios. Ofrece
mis ventajas negociar y cooperar con los lunciuonarios piiblicos elegidos o
nombrados que tienen simpatia por 1as 185, pero csta cstralegia implica ele-
gir y nombrar a esos funcionarios para el cargo,

La lilosofia oficial de la arc-cio consiste en apoyar la eleccidn de cual-
quicr persona, independientemente del partido o la ideologia, que csté
dispucsta a respaldar la legistacidn, la asignacion presupuastaria y las poli-
ticas consistenles con los inlereses de los miembros sindicalizados y, cn
general, con la educacidn superior. Con frecuencia esto se determina me-
diante 1a elaboracion de wn coestivnario formal, que es presentado a todos
los candidatos a la gubernatura y al congreso, para solicilar su postura por
escrito sobre temas de educacidn superior. El sindicato respalda piblica-
mente a un candidato, aporta dinero para las elecciones y trabaja cn las
campafias.

Mo ohstante, ninguna de estas Eelicas ey suficiente, a menos que los
micmbros del sindicalo se involucren de muanera acliva en el proceso
politico. Par ello, numerosos sindicatos han adoptado la estrategia de “or-
ganizarse de dentro para Tucra”. Para ser elicaz en términos politicos, un
sindicato primero ha de nfovilizar ¢ impulsar a sus propios micmbros. Por
gjemplo, al que pertenezco cred un “comitd de aceidn polilica™ particular
en 1991, en respuesta a los drdsticos recortes impucstos por el Congreso
local y a la eleceidn de un gobernador hostil a la edueacion superiog pibli-
ca. El comité de aceidn politica da seguimiento a las votaciones de los
represcntantes clectos sobre lepislacion relacionada con la educacidn supe-
riot, dispone de una lista con los nombres de todos los académicos v sus
representantes cn el Congreso, y asigna a un académico de enlace a que
vigile a cada miembro del Poder Legislative, La responsabilidad del enlace
consiste en mantener contacto regular con los legisladores y, ademds del
cabildeo normal, tener contactos recuentes mediante reuniones en comi-
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das mformales, llamadas telefénicas a propdsito de la legislacion pendicn-
te, ¥ reunioncs con los académicos en la universidad o en casa de algin
micmbro.

Cuando la junta local de mi propio sindicato cred dicho comité, tinica-
mente dos de veinte micmbros del Poder Legislativo, que representaban a
la regidn a la que presta servicio nuestra universidad, eran graduados de
una 5. En 1993, trece de los veinte representanles eran graduados de la
Universidad de Massachusetts/Darmouth, e ¢x alumnos y antiguos estu
diantes que tenfan un interés personal en el prestigio de la universidad.

Sin embargo, los académicos de colleges y universidades nunca van a
constituir un blogue de votantes numéricaments signilicativo. Empero, los
prolesores estin en una buena posicion para torjar alianzas con los eslu-
diantes, los padres de lamilia, los ex alumnos, owos empleados del scetor
pablico y, por Gllimo, con los sindicatos del sector privado (coyos hijos
pucden asistir a una s pablica), Por tanto, al organizarse de dentro para
fuera, los sindicatos académicos pueden “relucionarse™ de manera exitosa
con grupos mids amplios con los que comparten inlereses comunes de largo
plazo. Por afiadidura, ¢l profesorado sucle subestimar su influencia poten
cial en la sociedad. Fstos tienen acceso a la opinidn piblica por diversos
medios que a menudo repercuten en los representantes populares, en partd
cular si cultivan sus relaciones con reporteros de radio, Wlevision y prensa.
Conviene que los académicos presenten sus puntos de vista al pablico v,
como profesores, tienen la responsabilidad de explicar a la sociedad 1a im-
portancia econdmica y cultural de la cducacion superior,

Una segunda respuesta a los retos contempordncos que cnlrentan los
sindicatos académicos estriba en ampliar su alcance. Los sindicatos de pro-
fesores en Estados Unidos probablemente van a mantcner su estructura
gremial en el faturo cercano, pero el mercado lahoral académicosdual los
estd obligando a organizar nuevos sectores, coma ¢l profesorade de medio
tiempe, el temporal de tiempo completo, el personal wenico y el anxiliar de
investigacion, y los estudiantes graduados que laboran como ayudantes
de docencia. A medida que estos gropaos se han convertido cn un porcentaje
mis elevado de la fuerza de wrabajo académica, los tuncionarios de la admi-
nistracion han tratado de usarlos o modo de cufias en contra de los sindica-
tos y de mecanismaos para debilitar la influencia del personal de hase. A
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larpo plazo, la mejor salvaguarda detales tdcticas consiste en sindicalizarlos
de manera que adquieran un interés creado en laborar con el personal de
hase a lin de proteger y ampliar los heneficios de salarios mds altos, plazas
definitivas y mejores condiciones de trabajo.

Por tiltimo, una tercera respuesta a la reestructuracion institucional ha
involucrado dos filosolias contractuales contrastantes. El pacto tradicional
de negociacion colectiva es un documento breve que 2 menudo usa un len-
guaje vago gue se reficre a entendimientos compartidos o “costumbres”
(i.e. usos trudicionales o comanmente aceplados en Ly educacién superior).
Mo obstante, a medida que los cjecutivos de las corporaciones y los admi-
nistradores no académicos han asumido el control do los colleges y las
universidades, sc ha vuelto cada vez mas diffcil descansar en la costumbre
pricticas vsuales, o premisas compartidas en torng a eomo debe mancjarse
la educacidn superior, sobre tedo porque los lideres cmpresariales cstin
tratando de echar por la borda dichas practicas.

Par ¢llo, las sindicatos académicos han tenido mas éxito en oponcrsc a
los empefios privatizadores y dualizadores en los casos en que los contratos
son negociados despuds de trimites wrriblemente tediosos y detallados punto
por punto, desde la evaluacion de los académicos hasta el papel de la anti-
eiigdad en los deberes docentes, Por ejemplo, el acuerdo negociado por lus
académicos en la Universidad de Massachuselts-Darmouth aleanza casi cien
piginas a renglon seguido v Lal vez pasard de 125 pdginas cuando se con-
cluyan las negociaciones el afio proximo. De hecho, el contrato ha alcanza-
do una complejidad tal gue diferentes funcionarios del sindicato han de
especializarse en aspectos particulares (e.g. las cldusulas de compensacio-
nes, 1os wimites de quejas, la evaluacidn de normas y procedimientos, los
afios sabdticos, eteétera). No obstante, los detalles rigurosos han permitido
que se cumpla de mancra mds vigorosa. -



